<uw naam>
<adres>
<postcode en woonplaats>
<e-mail>
Aan
<naam>
<adres>
<postcode en woonplaats>
<woonplaats, datum>
Klantnummer: <uw klantnummer, abonnementsnummer of registratienummer>
Onderwerp: ontbinden binnen bedenktijd
Geachte heer, mevrouw,
Op <datum> <kies A of B>
<A> kocht ik een <naam product> bij uw bedrijf.
<B> sloot ik met u een contract over <naam van de dienst, bijvoorbeeld een telefoonabonnement of het plaatsen van een keuken>.
Dit deed ik <via de telefoon / via internet / aan de deur / op staat / tijdens een verkoopdemonstratie>.
Met deze brief laat ik u weten dat ik gebruik maak van mijn wettelijke bedenktijd en het contract ontbind. Ik hoef u niet meer te betalen. En <u krijgt het product terug / hoeft de dienst niet meer uit te voeren>.
Volgens de wet heb ik 14 dagen bedenktijd voor een contract dat ik op afstand sluit. Binnen deze bedenktijd mag ik het contract ontbinden. Ik hoef hiervoor geen reden te geven. De bedenktijd startte op de dag <nadat ik mijn product ontving / waarop ik het contract sloot>. Dat was op <datum>. Ik ben dus op tijd.
<voeg de volgende zin toe u als u al heeft betaald> Ik verzoek u het bedrag van € <bedrag> dat ik al betaald had binnen 14 dagen over te maken op bankrekeningnummer <IBAN> op naam van <naam rekeninghouder>.
Graag ontvang ik binnen 14 dagen een schriftelijk bewijs van de ontbinding.

Met vriendelijke groet,

<naam en handtekening>
